
Emma S återkallar härmed produkten Emma S Refreshing Facial 
Mist med batchnummer 6698091, eftersom vi har identifierat en 
möjlig risk för mikrobiell tillväxt i en del av tillverkningen. 

I värsta fall kan detta orsaka hudirritation eller hudinfektion. Av 
försiktighetsskäl väljer vi därför att omedelbart återkalla den 
berörda batchen.

Produktinformation

Namn: Emma S Refreshing Facial Mist
EAN: 7350053041738
Batchnummer: 6698091

Det aktuella batchnumret hittar du på undersidan av flaskan.

Vad ska du göra?

Om du har köpt en produkt från ovanstående batch ber vi dig att 
omedelbart sluta använda den. Eventuell kvarvarande produkt 
ska kasseras enligt följande:

• Häll innehållet i avloppet
• Sortera flaskan som plastförpackning

Produkt som återkallas:

Du hittar batchnumret 
under flaskan

Aktuellt batchnummer:Återkallelse av produktbatch 
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Ersättning
Emma S ersätter samtliga kunder som köpt en produkt från den aktuella batchen på vår 
hemsida http://emmas.com . För att få ersättning ber vi dig skicka ett foto där batchnumret syns 
tydligt, tillsammans med ditt namn, adress och telefonnummer, till: support@emmas.com

Om produkten har inhandlats från våra återförsäljare, vänligen kontakta dom för reklamation. 

Vi beklagar djupt det inträffade och vidtar åtgärder för att detta inte ska hända igen. Vi vill 
samtidigt förtydliga att alla andra Emma S produkter är helt säkra att använda. 

Har du funderingar eller frågor är du är du varmt välkommen att kontakta oss: 

Emma S AB , Birger Jarlsgatan 58, 113 27 Stockholm 
support@emmas.com
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